
    
                                                                                                                                
 
 
 
Axe 7 : Piloter l’animation des centres- 
bourgs et mettre en réseau des acteurs 

 
Accompagner et dynamiser les unions 
commerciales 
 
Date de MAJ : Décembre 2020 
 

 

Contexte  

La valorisation de l’offre commerciale de centre-ville est souvent le fait de quelques boutiques qui 
s’associent aux temps forts de la ville.  

Cela ne permet pas de faire connaître l’ensemble de l’offre, la diversité et la spécificité du commerce 
de la ville.  

Il est nécessaire d’encourager la dynamique collective et de regrouper les commerçants au sein d’une 
association pour au moins deux raisons : 

• Favoriser un dialogue constructif entre commerçants et élus de la collectivité,  

• Promouvoir l’offre commerciale du centre-ville, développer les retombées économiques pour le 
centre-ville. 

Objectifs 

• Favoriser la mise en place d’associations de commerçants là où elles ne sont pas créées, 

• Soutenir le développement d’actions collectives de promotion, de fidélisation et d’animation du 
commerce, 

• Aider les membres de l’association à structurer leur organisation, mettre en place leur stratégie, 

• Accompagner les membres de l’association dans la définition et la mise en œuvre d’un programme 
d’animations, 

• Mutualiser et informer sur les bonnes pratiques et retours d’expériences ; favoriser les échanges et 
les actions organisées avec la collectivité, l’office de tourisme et l’ensemble des partenaires 
potentiels. 

Mode opératoire  

• Sensibiliser à la création ou la relance et modalités de fonctionnement d’une UCIA 

• Professionnaliser les UCIA au travers de formations ou ateliers 

• Élaborer et mettre en œuvre un plan d’actions partagé sur la durée 

• Élaborer et mettre en œuvre un plan de communication interne et externe 

Modalités et coûts  

Accompagnement et professionnalisation des UCIA par la CCI Portes de Normandie.  

Budget à déterminer selon contexte et objectifs.  

 



    
                                                                                                                                
 
 

Partenariats 

CCI/UCIA/Collectivités/Offices de commerce et de tourisme  

Contact  

CCI Portes de Normandie – Département Appui aux entreprises - 02 32 38 81 10 – 
developpement.pn@normandie.cci.fr  

Département de l’Eure – Direction de l’Aménagement du Territoire – 02 32 31 50 93 – 
allison.gauthier@eure.fr 

 

Évaluation de l’action  

Effet dynamisant : global 
Réalisation : sous 12 mois 
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